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HUNG KHANG erg S 90““‘

ENERGY & TECH SOLUTIONS

XE NANG DIEN DOI TRONG EP — CLASS |

NGUYEN TAC AP DUNG

Théi han bao hanh dwoc tinh theo sb thang hodc sé gid van hanh, tuy diéu kién nao dén trudc.

TONG QUAN THOI HAN

HANG MUC CHINH CUM PHU TRO'

36 THANG / 3.000 GIO 24 THANG / 2.000 GIO

DPoéng co, bo truyén dong, khung xe, khung nang va B6 sac, cum cau truyén dong/lai, moay-o va bom
bd diéu khién. banh rang.

DPIEN - PHANH - THUY LUC
12 THANG / 1.000 GIO’

Ban dap ga, day dan, cell &c quy chi-axit, cum phanh, M6-dun pin va cell pin; BMS ap dung méc riéng 24
van, seal, éng va xi-lanh. thang /2.000 gio.

Khi yéu cau bao hanh: cung cip anh déng hd gi® van hanh va tem nhan/serial cta thiét bi dé Hwng Khang
kiém tra diéu kién bao hanh.
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PHAM VI BAO HANH CHI TIET
Cac bd phan dwéi day dwoc ap dung theo cAu hinh nguyén ban 1ap trén xe EP.
NHOM HANG MUC PHAM VI AP DUNG THOI HAN
. Bong co truyén déng, dong co lai va dong co
nang — khéng bao gém chdi than.
Hé théng chinh 2. Bo truyén dong; khung xe, gam xe, chi tiét ?’»60?;"9‘/
han/duc va khung nang 14p ban dau. L0bgle
. Bo diéu khién.
X 4. Bo sac.
Cum truyén dong va N N a L. 24 thang /
. Cum cau truyén déng, cum cau lai, cum moay-o =
sac | X . 2.000 gio»
va bom banh rang.
. Ban dap ga, cap va day dan; &c quy chi-axit chi ap
dung cho cell pin.
. B6 phan phanh — khéng bao gdm ma phanh; xi-
Pién — phanh — thay lanh phanh chinh. 12 thang /
lwe . Cum van phan phdi: van xa, van mét chiéu va van 1.000 gi®»r
dién tw.
. Phét dau, vong O, seal, 6ng mém thay lwc va xi-
lanh thay lwc 1&p ban dau.
PIN LITHIUM — CLASS |
84 thang / 10.000 gi® 24 thang / 2.000 gi®»
Mé-dun pin va cell pin BMS va phu kién diéu khién
10. Bang BMS, quat va ddng hd do.
11. Coéng tac/nGt bAm; cdm bién dong dién, dién ap
va nhiét do.
12. Day dan va dau ndi.

Lwu y: Sdn phdm mua truée 01/01/2025 4p dung chinh sach bdo hanh tuong (ng tai thoi diém mua.
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XE NANG DPIEN POl TRONG EP — CLASS |
DIEU KIEN VA QUY TRINH

N&i dung tém t&t dé khach hang nhan biét nhanh trwédc khi givi yéu cau.

1. VAT TU HAO MON KHONG THUQC BAO HANH

Ngoai trer trirong hop phéat hién 16i ngay khi nhan hang.
Hao mon co khi: Chi tiét bén trong dong co thuéc nhém hao mon; 16p, banh xe, con l&n cang, con lan, ma
phanh va chéi than.
Nhwa — dién — phan cirng: V& bao vé, ndp day, cau chi; bu-léng, dinh vit, vong dém va phan cing twong
tw.
DAu va chat l16ng: Dau truyén dong/hdp s6, dau phanh, dau thady lwc, dung dich lam mat, m& béi tron va
dién phan.
B6 loc: Bo loc khi, loc dau dong co, loc nhién liéu, loc dau truyén dong va loc dau thay lwc.

2. CAC TRUONG HOP NGOAI PHAM VI BAO HANH
13. Huw hong do pha hoai, thién tai, va cham hodac tai nan.
14. S dung khéng dung hwéng dan hodc khuyén céo clia nha san xuét.
15. Khéng thuc hién bao tri, bao dwéng dinh ky theo yéu cau.
16. Ty thay dbi két cu, can thiép hodc stra dbi xe.
17. S dung phu tung hodc thiét bi khéng chinh hang.

3. GUI YEU CAU BAO HANH
18. Chuan bi: Anh gi® van hanh, tem nhan/serial, mé ta I6i va hinh anh lién quan.
19. Grri yéu cau: Glri thong tin qua kénh Dich vu sau ban hang ctia Hung Khang.
20. Kiém tra: Hwng Khang ra soat diéu kién va théng nhét lich kiém tra ky thuat.
21. Xt ly: Két luan va thwc hién stva chiva/thay thé theo pham vi dwoc xac nhan.

LUU Y QUAN TRONG

Tai liéu nay la phién ban tom tat. Viéc ap dung bao hanh dwoc xac dinh theo ngay mua, tinh trang thwc té,
lich st st dung/bao dudng va két qua kiém tra kj thuat.
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